








Eğitim ve Öğretim başlığı altında yer alan 
ölçütler; YÖKAK Dereceli Değerlendirme 

Anahtarı (Rubrik) esas alınarak incelenmiştir. 
Her ölçüt için değerlendiricilerin odaklandığı 
temel değerlendirme alanları, cevap aradığı 

sorular, incelenecek kanıtlar ve değerlendirme 
yaklaşımı özetlenmiş; böylece ölçütlerin saha 

ziyaretleri ve kurumsal değerlendirme 
sürecindeki uygulama çerçevesi ortaya 

konulmuştur. 

•Her ölçütte YÖKAK neyi 

değerlendirmektedir?  

•Rubrikte hangi ölçütler esas 

alınmaktadır?  

•Değerlendiriciler hangi kanıtları 

incelemektedir?  

•Süreçlerin geliştirilmesine yönelik 

beklentiler nelerdir?  



                 B.1. PROGRAM TASARIMI, DEĞERLENDİRMESİ VE GÜNCELLENMESİ  
B.1.1. PROGRAMLARIN TASARIMI VE ONAYI 

 
 

 

"Bu ölçüt kapsamında 
programların tasarım ve onay 
süreçleri; program amaçları, 
öğrenme çıktıları, ders bilgi 

paketleri, AKTS iş yükü, program 
tasarım ve güncelleme süreçleri, 

iç ve dış paydaş katılımı, 
programların izlenmesi, PUKÖ 

döngüsü ve şeffaflık ilkeleri 
açısından değerlendirilmektedir. 

İncelemelerde Bologna Bilgi 
Sistemi, ders bilgi paketleri, ilgili 
yönetmelik ve yönergeler, kurul 
kararları, birim web sayfaları ve 
öz değerlendirme raporlarında 

sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



                 B.1. PROGRAM TASARIMI, DEĞERLENDİRMESİ VE GÜNCELLENMESİ  
B.1.1. PROGRAMLARIN TASARIMI VE ONAYI 

 

Değerlendirme Boyutu  İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Program Amaçları Program amaçları açık, güncel ve misyonla uyumlu mu? Program Tanıtımı, Bologna Bilgi Paketi 

2. Program Çıktıları 
Program çıktıları tanımlanmış, TYYÇ/TYÇ ile ilişkilendirilmiş 
ve güncel mi? 

Bologna Bilgi Paketi, Program Çıktıları 

3. Ders Öğrenme 
Kazanımları 

Ders öğrenme kazanımları program çıktılarıyla 
ilişkilendirilmiş mi? 

Ders Bilgi Paketleri 

4. AKTS ve İş Yükü 
AKTS ve öğrenci iş yükü hesaplamaları yapılmış ve 
doğrulanmış mı? 

Bologna Bilgi Paketi 

5. Program Tasarım ve Onay 
Süreci 

Program oluşturma, güncelleme ve onay süreçleri tanımlı ve 
sistematik mi? 

Yönetmelikler, Yönergeler, Süreç Dokümanları, 
Kurul Kararları 

6. Paydaş Katılımı 
İç ve dış paydaş görüşleri program tasarımına yansıtılıyor 
mu? 

Danışma Kurulu Kararları, Toplantı Tutanakları 

7. Müfredat Güncelleme Programlar düzenli gözden geçirilerek güncelleniyor mu? Bölüm/Fakülte/Senato Kararları 

8. İzleme, Değerlendirme ve 
PUKÖ 

Programların etkililiği izleniyor ve iyileştiriliyor mu? 
                                                                                                                             
Öz Değerlendirme Raporları, İzleme Raporları, 
İyileştirme Kanıtları 

9. Şeffaflık ve Erişilebilirlik Program bilgileri web sayfasında güncel ve erişilebilir mi? Birim Web Sayfası, Bologna Sistemi 

10. İyi Uygulamalar 
Üniversite geneline örnek olabilecek uygulamalar mevcut 
mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Web Sayfası, Kanıt 
Dosyaları 

 





               B.1.2. PROGRAMIN DERS DAĞILIM DENGESİ  

 
"Bu ölçütte programların 

ders dağılımı; öğretim 
elemanlarının uzmanlık 
alanları, zorunlu-seçmeli 

ders dengesi, alan ve genel 
kültür derslerinin dağılımı, 
disiplinlerarası yaklaşım, 
öğrenci iş yükü, ders bilgi 
paketlerinin güncelliği ve 

sürekli iyileştirme 
mekanizmaları açısından 

değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ilgili 

yönetmelikler, müfredatlar, 
Bologna Bilgi Sistemi, kurul 

kararları ve öz 
değerlendirme 

raporlarında sunulan 
kanıtlar esas alınmaktadır." 

 



               B.1.2. PROGRAMIN DERS DAĞILIM DENGESİ  

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Ders Dağılım Politikası 
Ders dağılımına ilişkin ilke, usul ve esaslar tanımlanmış 
mı? 

Eğitim-Öğretim Yönetmeliği, Yönergeler, 
Senato Kararları 

2. Uzmanlık Alanı Uyumu 
Dersler öğretim elemanlarının uzmanlık alanları dikkate 
alınarak planlanıyor mu? 

Ders Görevlendirmeleri, Bölüm Kurulu 
Kararları, Akademik CV'ler 

3. Zorunlu–Seçmeli Ders Dengesi 
Programda zorunlu ve seçmeli ders dengesi sağlanmış 
mı? 

Müfredat, Bologna Bilgi Paketi 

4. Alan ve Genel Kültür Dengesi 
Program; alan bilgisi, meslek bilgisi ve genel kültür 
dersleri açısından dengeli mi? 

Müfredat, Bologna Bilgi Paketi 

5. Disiplinlerarası Yaklaşım 
Öğrencilere farklı disiplinlerden ders alma imkânı 
sunuluyor mu? 

Müfredat, Seçmeli Ders Havuzu, Ders Planları 

6. Öğrenci İş Yükü Dengesi 
Haftalık ders saati ve dönemlik ders yükü öğrencinin 
akademik ve sosyal gelişimini destekleyecek şekilde 
planlanmış mı? 

Bologna Bilgi Paketi, AKTS Bilgileri 

7. Ders Bilgi Paketlerinin İzlenmesi 
Ders bilgi paketlerinin güncelliği ve program amaçlarına 
uygunluğu düzenli olarak izleniyor mu? 

Bologna Sistemi, Program İzleme Raporları 

8. Ders Dağılımının İzlenmesi ve 
İyileştirilmesi 

Ders dağılımı düzenli olarak değerlendirilerek gerekli 
iyileştirmeler yapılıyor mu? 

Eğitim Komisyonu Kararları, Senato Kararları, 
Öz Değerlendirme Raporları 

9. İyi Uygulamalar 
Ders dağılımı konusunda üniversite geneline örnek 
olabilecek uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web 
Sayfası, Kanıt Dosyaları 

 





                                  B.1.3. DERS KAZANIMLARININ PROGRAM ÇIKTILARIYLA UYUMU  

"Bu ölçüt kapsamında; ders 
öğrenme kazanımlarının 
program çıktılarıyla uyumu, 
program yeterlilikleriyle 
ilişkilendirilmesi, ders bilgi 
paketlerinin güncelliği, 
dışarıdan alınan derslerin 
programa uyumu ile ders 
kazanımlarının izlenmesi ve 
iyileştirilmesine yönelik 
uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde Bologna Bilgi 
Sistemi, ders bilgi paketleri, 
ilişki matrisleri, kurul kararları 
ve öz değerlendirme 
raporlarında sunulan kanıtlar 
esas alınmaktadır." 



                                  B.1.3. DERS KAZANIMLARININ PROGRAM ÇIKTILARIYLA UYUMU  

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Ders Öğrenme Kazanımları 
Ders öğrenme kazanımları açık, ölçülebilir ve 
dersin amacıyla uyumlu olarak tanımlanmış mı? 

Ders Bilgi Paketleri, Bologna Bilgi Sistemi 

2. Program Çıktılarıyla 
İlişkilendirme 

Ders öğrenme kazanımları program çıktılarıyla 
sistematik olarak ilişkilendirilmiş mi? 

Ders–Program Çıktısı İlişki Matrisi, Bologna Bilgi 
Sistemi 

3. TYYÇ/TYÇ Uyumu 
Program çıktıları TYYÇ/TYÇ ile uyumlu ve ders 
kazanımları bu yapıyı destekliyor mu? 

Program Yeterlilikleri, TYYÇ/TYÇ Eşleştirme 
Tabloları 

4. Ders Bilgi Paketleri 
Ders bilgi paketleri güncel, eksiksiz ve 
kamuoyuna açık mı? 

Bologna Bilgi Sistemi 

5. Dışarıdan Alınan Derslerin 
Uyumu 

Farklı program veya kurumdan alınan derslerin 
program çıktılarıyla uyumu değerlendiriliyor 
mu? 

Ders İntibak Komisyonu Kararları, Muafiyet ve 
İntibak Belgeleri 

6. İzleme ve İyileştirme 
Ders kazanımlarının program çıktılarına katkısı 
düzenli olarak izleniyor ve iyileştiriliyor mu? 

Program İzleme Raporları, Öz Değerlendirme 
Raporları, İyileştirme Kanıtları 

7. İyi Uygulamalar 
Ders kazanımları ile program çıktılarının 
uyumunda örnek gösterilebilecek uygulamalar 
mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Bologna Bilgi 
Sistemi, Kanıt Dosyaları 

 





             B.1.4. ÖĞRENCİ İŞ YÜKÜNE DAYALI DERS TASARIMI 

"Bu ölçüt kapsamında; derslerin 
AKTS değerlerinin öğrenci iş 
yüküne dayalı olarak belirlenmesi, 
iş yükü hesaplama süreçleri, 
öğrenci geri bildirimlerinin 
kullanılması, AKTS transferi ve 
önceki öğrenmelerin tanınmasına 
ilişkin uygulamalar ile iş yükünün 
izlenmesi ve güncellenmesine 
yönelik mekanizmalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde Bologna Bilgi 
Sistemi, ders bilgi paketleri, ilgili 
yönergeler, kurul kararları ve öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır.’’ 
 
 



             B.1.4. ÖĞRENCİ İŞ YÜKÜNE DAYALI DERS TASARIMI 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. AKTS ve Öğrenci İş Yükü 
Derslerin AKTS değerleri öğrenci iş yüküne 
dayalı olarak belirlenmiş ve kamuoyu ile 
paylaşılmış mı? 

Bologna Bilgi Sistemi, Ders Bilgi Paketleri 

2. İş Yükü Hesaplama Süreci 
Öğrenci iş yükünün belirlenmesine ilişkin 
ilke, yöntem ve hesaplama süreçleri 
tanımlanmış mı? 

AKTS Hesaplama Kılavuzu, Yönergeler, Süreç 
Dokümanları 

3. Öğrenci Katılımı 
Öğrenci iş yükü belirlenirken öğrenci geri 
bildirimleri alınmakta ve değerlendiriliyor 
mu? 

Öğrenci Anketleri, Geri Bildirim Formları 

4. Transfer ve Tanınma Süreçleri 
AKTS transferi, ders intibakı ve önceki 
öğrenmelerin tanınmasına ilişkin süreçler 
tanımlı ve uygulanıyor mu? 

Muafiyet ve İntibak Yönergeleri, Komisyon 
Kararları 

5. İzleme ve Güncelleme 
AKTS ve öğrenci iş yükü uygulamaları 
düzenli olarak izleniyor ve geri bildirimler 
doğrultusunda güncelleniyor mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, İzleme Raporları, 
Senato/Bölüm Kurulu Kararları 

6. İyi Uygulamalar 
Öğrenci iş yükünün belirlenmesi ve 
güncellenmesine yönelik örnek 
gösterilebilecek uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Web Sayfası, 
Kanıt Dosyaları 

 





              B.1.5. PROGRAMLARIN İZLENMESİ VE GÜNCELLENMESİ 

"Bu ölçüt kapsamında; 
programların belirlenen 
periyotlarda izlenmesi, 
program amaçları ve program 
çıktılarının performans 
göstergeleriyle 
değerlendirilmesi, paydaş geri 
bildirimlerinin sürece 
yansıtılması, izleme 
sonuçlarına dayalı program 
güncellemeleri ile kalite 
güvencesi ve akreditasyon 
süreçlerine katkı sağlayan 
uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde program izleme 
raporları, performans 
göstergeleri, kurul kararları, öz 
değerlendirme raporları ve 
diğer destekleyici kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



              B.1.5. PROGRAMLARIN İZLENMESİ VE GÜNCELLENMESİ 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Program İzleme Süreci 
Programların izlenmesine ilişkin ilke, yöntem 
ve periyotlar tanımlanmış mı? 

Program İzleme Yönergeleri, Süreç 
Dokümanları 

2. Performans Göstergeleri 
Program amaçları ve program çıktılarının 
gerçekleşme düzeyi performans 
göstergeleriyle izleniyor mu? 

Program İzleme Raporları, Performans 
Göstergeleri 

3. Paydaş Katılımı 
Programların değerlendirilmesinde öğrenci, 
mezun, işveren ve diğer paydaş görüşleri 
sistematik olarak alınıyor mu? 

Anketler, Danışma Kurulu Kararları, Toplantı 
Tutanakları 

4. Program Güncelleme 
İzleme sonuçları doğrultusunda 
programlarda iyileştirme ve güncellemeler 
yapılıyor mu? 

Bölüm/Fakülte Kurulu ve Senato Kararları, 
Müfredat Revizyonları 

5. İzleme Sonuçlarının Kullanımı 
İzleme sonuçları kalite güvencesi ve sürekli 
iyileştirme süreçlerine yansıtılıyor mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Faaliyet 
Raporları, İyileştirme Planları 

6. Akreditasyon ve Kalite Güvencesi 
Program izleme sonuçları akreditasyon ve 
kalite güvence çalışmalarında kullanılıyor 
mu? 

Akreditasyon Raporları, İç Değerlendirme 
Raporları 

7. İyi Uygulamalar 
Programların izlenmesi ve güncellenmesine 
yönelik üniversite geneline örnek olabilecek 
uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Web Sayfası, 
Kanıt Dosyaları 

 





            B.1.6. EĞİTİM VE ÖĞRETİM SÜREÇLERİNİN YÖNETİMİ 

"Bu ölçüt kapsamında; eğitim-
öğretim süreçlerinin 
organizasyon yapısı, görev ve 
sorumlulukların 
tanımlanması, eğitim-öğretim 
faaliyetlerine ilişkin ilke ve 
yönergeler, süreçlerin 
koordinasyonu, izlenmesi ve 
sürekli iyileştirilmesine 
yönelik uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde organizasyon 
şemaları, yönetmelikler, kurul 
ve komisyon kararları, süreç 
dokümanları ile öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



            B.1.6. EĞİTİM VE ÖĞRETİM SÜREÇLERİNİN YÖNETİMİ 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Organizasyon Yapısı 
Eğitim-öğretim süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyon 
yapısı ve görev dağılımları tanımlanmış mı? 

Organizasyon Şeması, Görev Tanımları, İş Akış 
Şemaları 

2. İlke, Kural ve Yönergeler 
Eğitim-öğretim süreçlerine ilişkin ilke, usul, esas ve 
yönergeler oluşturulmuş mu? 

Yönetmelikler, Yönergeler, Senato Kararları 

3. Eğitim-Öğretim Süreçlerinin 
Yönetimi 

Program açma, yürütme, ölçme-değerlendirme ve 
güncelleme süreçleri koordineli olarak yönetiliyor mu? 

Eğitim Komisyonu Kararları, Süreç 
Dokümanları 

4. İzleme ve İyileştirme 
Eğitim-öğretim süreçleri düzenli olarak izleniyor, 
değerlendiriliyor ve iyileştiriliyor mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Faaliyet 
Raporları, İzleme Raporları 

5. Koordinasyon ve Kurumsal 
İşleyiş 

Birimler arasında koordinasyon sağlanıyor ve süreçler 
kurum genelinde tutarlı biçimde yürütülüyor mu? 

Komisyon Kararları, Koordinatörlük 
Faaliyetleri, Toplantı Tutanakları 

6. İyi Uygulamalar 
Eğitim-öğretim süreçlerinin yönetiminde kurum geneline 
yaygınlaştırılabilecek iyi uygulama ve iyileştirme örnekleri 
bulunuyor mu? 

İyi Uygulama Örnekleri, İyileştirme Kayıtları, 
Faaliyet Raporları 





B.2. PROGRAMLARIN YÜRÜTÜLMESİ (ÖĞRENCİ MERKEZLİ  
ÖĞRENME ÖĞRETME VE DEĞERLENDİRME)  

B.2.1. ÖĞRETİM YÖNTEM VE TEKNİKLERİ 

"Bu ölçüt kapsamında; öğrenci 
merkezli öğretim yaklaşımının 
benimsenmesi, aktif öğrenme 
yöntemlerinin kullanımı, 
öğretim yöntemleri ile ölçme-
değerlendirme süreçlerinin 
uyumu, dijital öğrenme 
ortamlarının etkin kullanımı, 
öğretim elemanlarının mesleki 
gelişimi ile öğretim süreçlerinin 
izlenmesi ve iyileştirilmesine 
yönelik uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ders bilgi 
paketleri, eğitim politikaları, 
dijital öğrenme sistemleri, 
öğrenci geri bildirimleri ve öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



    B.2. PROGRAMLARIN YÜRÜTÜLMESİ (ÖĞRENCİ MERKEZLİ  
ÖĞRENME ÖĞRETME VE DEĞERLENDİRME)  

B.2.1. ÖĞRETİM YÖNTEM VE TEKNİKLERİ 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Öğrenci Merkezli Öğretim Yaklaşımı 
Öğretim süreçlerinde öğrenci merkezli 
öğrenme yaklaşımı benimsenmiş ve 
uygulanıyor mu? 

Eğitim Politikası, Ders Bilgi Paketleri 

2. Öğretim Yöntem ve Teknikleri 
Aktif öğrenme, proje tabanlı öğrenme, 
uygulamalı eğitim, vaka analizi, problem 
çözme vb. yöntemler kullanılıyor mu? 

Ders Bilgi Paketleri, Ders İzlenceleri 

3. Ölçme-Öğretim Uyumu 
Kullanılan öğretim yöntemleri ile ölçme-
değerlendirme yöntemleri uyumlu mu? 

Ders Bilgi Paketleri, Ölçme-Değerlendirme 
Yönergeleri 

4. Dijital Öğrenme Ortamları 
Uzaktan, karma veya teknoloji destekli 
öğretim yöntemleri etkin olarak kullanılıyor 
mu? 

Uzaktan Eğitim Sistemi, Ders Materyalleri, 
Ders İzlenceleri, Birim Web Sayfası 

5. Öğretim Elemanlarının Gelişimi 
Öğrenci merkezli öğretim yöntemlerine 
yönelik eğitici eğitimleri ve mesleki gelişim 
faaliyetleri yürütülüyor mu? 

Eğitim Katılım Belgeleri, Hizmet İçi Eğitim 
Kayıtları 

6. İzleme ve İyileştirme 
Öğretim yöntemlerinin etkililiği izleniyor ve 
elde edilen sonuçlara göre iyileştirmeler 
yapılıyor mu? 

Öğrenci Geri Bildirimleri, Öz Değerlendirme 
Raporları, İyileştirme Kanıtları 

7. İyi Uygulamalar 
Öğrenci merkezli öğretim konusunda 
üniversite geneline örnek olabilecek 
uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Web Sayfası, 
Kanıt Dosyaları 

 





                   B.2.2. ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME 

"Bu ölçüt kapsamında; öğrenci 
merkezli ölçme ve 
değerlendirme yaklaşımı, 
kullanılan ölçme yöntemlerinin 
çeşitliliği, ders öğrenme 
kazanımlarıyla uyumu, sınav 
güvenliği ve değerlendirme 
süreçlerinin güvenirliği ile ölçme 
ve değerlendirme 
uygulamalarının izlenmesi ve 
iyileştirilmesine yönelik 
mekanizmalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ders bilgi 
paketleri, ilgili yönetmelik ve 
yönergeler, sınav uygulama 
esasları, öğrenci geri bildirimleri 
ve öz değerlendirme 
raporlarında sunulan kanıtlar 
esas alınmaktadır." 



                   B.2.2. ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Ölçme ve Değerlendirme Yaklaşımı 
Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme ilke, 
yöntem ve süreçleri tanımlanmış mı? 

Ölçme-Değerlendirme Yönergeleri, Eğitim-
Öğretim Yönetmelikleri 

2. Ölçme Yöntemlerinin Çeşitliliği 
Sınavların yanında proje, ödev, sunum, 
uygulama, portfolyo vb. farklı ölçme 
yöntemleri kullanılıyor mu? 

Ders Bilgi Paketleri, Ders İzlenceleri 

3. Ders Kazanımlarıyla Uyum 
Ölçme ve değerlendirme yöntemleri ders 
öğrenme kazanımları ve program çıktılarıyla 
uyumlu mu? 

Ders Bilgi Paketleri, Ders–Program Çıktısı İlişki 
Matrisi 

4. Ölçme Sürecinin Güvenirliği 
Sınav güvenliği, değerlendirme süreçleri ve 
itiraz mekanizmaları tanımlı ve uygulanıyor 
mu? 

Sınav Uygulama Esasları, Sınav Yönergeleri 

5. İzleme ve İyileştirme 
Ölçme ve değerlendirme uygulamaları 
izleniyor, geri bildirimler doğrultusunda 
iyileştiriliyor mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Öğrenci Geri 
Bildirimleri, İyileştirme Kanıtları 

6. İyi Uygulamalar 
Ölçme ve değerlendirme süreçlerinde 
üniversite geneline örnek olabilecek 
uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web 
Sayfası, Kanıt Dosyaları 

 





                  B.2.3. ÖĞRENCİ KABULÜ, ÖNCEKİ ÖĞRENMENİN TANINMASI VE 
KREDİLENDİRİLMESİ* 

"Bu ölçüt kapsamında; 
öğrenci kabulüne ilişkin ilke 
ve kurallar, önceki 
öğrenmelerin tanınması, ders 
muafiyeti ve kredilendirme 
süreçleri, uluslararası 
hareketlilik kapsamında kredi 
transferi uygulamaları ile bu 
süreçlerin izlenmesi ve 
iyileştirilmesine yönelik 
mekanizmalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ilgili 
yönetmelik ve yönergeler, 
komisyon kararları, web 
sayfaları ve öz değerlendirme 
raporlarında sunulan kanıtlar 
esas alınmaktadır." 



                  B.2.3. ÖĞRENCİ KABULÜ, ÖNCEKİ ÖĞRENMENİN TANINMASI VE 
KREDİLENDİRİLMESİ* 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Ölçme ve Değerlendirme Yaklaşımı 
Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme 
ilke, yöntem ve süreçleri tanımlanmış mı? 

Ölçme-Değerlendirme Yönergeleri, Eğitim-
Öğretim Yönetmelikleri 

2. Ölçme Yöntemlerinin Çeşitliliği 
Sınavların yanında proje, ödev, sunum, 
uygulama, portfolyo vb. farklı ölçme 
yöntemleri kullanılıyor mu? 

Ders Bilgi Paketleri, Ders İzlenceleri 

3. Ders Kazanımlarıyla Uyum 
Ölçme ve değerlendirme yöntemleri ders 
öğrenme kazanımları ve program çıktılarıyla 
uyumlu mu? 

Ders Bilgi Paketleri, Ders–Program Çıktısı 
İlişki Matrisi 

4. Ölçme Sürecinin Güvenirliği 
Sınav güvenliği, değerlendirme süreçleri ve 
itiraz mekanizmaları tanımlı ve uygulanıyor 
mu? 

Sınav Uygulama Esasları, Sınav Yönergeleri 

5. İzleme ve İyileştirme 
Ölçme ve değerlendirme uygulamaları 
izleniyor, geri bildirimler doğrultusunda 
iyileştiriliyor mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Öğrenci Geri 
Bildirimleri, İyileştirme Kanıtları 

6. İyi Uygulamalar 
Ölçme ve değerlendirme süreçlerinde 
üniversite geneline örnek olabilecek 
uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web 
Sayfası, Kanıt Dosyaları 

 





                            B.2.4. YETERLİLİKLERİN SERTİFİKALANDIRILMASI VE DİPLOMA 

"Bu ölçüt kapsamında; 
mezuniyet ve diploma 
süreçleri, yeterliliklerin 
belgelendirilmesi, diploma 
eki uygulamaları, kazanılan 
kredilerin eksiksiz tanınması 
ile bu süreçlerin izlenmesi ve 
sürekli iyileştirilmesine 
yönelik uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ilgili 
yönetmelik ve yönergeler, 
diploma ve diploma eki 
uygulamaları, öğrenci bilgi 
sistemi kayıtları ile öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



                            B.2.4. YETERLİLİKLERİN SERTİFİKALANDIRILMASI VE DİPLOMA 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Mezuniyet ve Diploma Süreçleri 
Mezuniyet, diploma onayı ve diploma 
düzenleme süreçleri tanımlanmış ve 
kamuoyu ile paylaşılmış mı? 

Eğitim-Öğretim Yönetmeliği, Diploma 
Yönergesi, Birim Web Sayfası 

2. Yeterliliklerin Sertifikalandırılması 
Kazanılan yeterliliklerin belgelendirilmesine 
ilişkin ilke ve süreçler tanımlanmış mı? 

Sertifika Yönergeleri, Senato Kararları 

3. Diploma Eki ve Belgelendirme 
Diploma eki ve diğer akademik belgeler 
ulusal ve uluslararası standartlara uygun 
olarak düzenleniyor mu? 

Diploma Eki Örneği, Öğrenci İşleri Belgeleri 

4. Kredi Tanınması ve Belgelendirme 
Öğrencilerin kazandıkları krediler ve 
yeterlilikler eksiksiz olarak belgelendiriliyor 
mu? 

Transkript, Öğrenci Bilgi Sistemi, Muafiyet 
ve İntibak Kayıtları 

5. İzleme ve İyileştirme 
Mezuniyet ve belgelendirme süreçleri 
düzenli olarak izleniyor ve iyileştiriliyor mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Faaliyet 
Raporları, İyileştirme Kanıtları 

6. İyi Uygulamalar 

Diploma ve yeterliliklerin 
belgelendirilmesine yönelik üniversite 
geneline örnek olabilecek uygulamalar 
mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web 
Sayfası, Kanıt Dosyaları 

 





                        B.3. ÖĞRENME KAYNAKLARI VE AKADEMİK DESTEK HİZMETLERİ 
B.3.1. ÖĞRENME ORTAM VE KAYNAKLARI  

"Bu ölçüt kapsamında; fiziksel 
ve dijital öğrenme ortamlarının 
yeterliliği, öğrencilerin 
öğrenme kaynaklarına erişimi, 
öğrenme ortamlarının 
kapsayıcılığı ve erişilebilirliği ile 
bu kaynakların izlenmesi ve 
sürekli iyileştirilmesine yönelik 
uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde birim web 
sayfaları, kütüphane 
hizmetleri, uzaktan eğitim 
altyapısı, öğrenci geri 
bildirimleri ve öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



                        B.3. ÖĞRENME KAYNAKLARI VE AKADEMİK DESTEK HİZMETLERİ 
B.3.1. ÖĞRENME ORTAM VE KAYNAKLARI  

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Fiziksel Öğrenme Ortamları 
Derslik, laboratuvar, atölye, stüdyo, klinik ve 
uygulama alanları eğitim-öğretim faaliyetleri 
için yeterli ve uygun mu? 

Birim Web Sayfası, Faaliyet Raporları, Altyapı 
Envanteri 

2. Dijital Öğrenme Kaynakları 
Elektronik bilgi kaynakları, çevrim içi ders 
materyalleri ve dijital öğrenme ortamları etkin 
olarak kullanılıyor mu? 

Bologna Bilgi Sistemi, Uzaktan Eğitim Sistemi, 
Kütüphane Veri Tabanları 

3. Erişilebilirlik ve Öğrenci Dostu Ortamlar 
Öğrenme ortamları tüm öğrenciler için 
erişilebilir, kapsayıcı ve güvenli mi? 

Engelsiz Üniversite Çalışmaları, Erişilebilirlik 
Raporları, Birim Web Sayfası 

4. Öğrenme Kaynaklarının Güncelliği ve 
Yeterliliği 

Öğrenme kaynakları düzenli olarak 
güncelleniyor ve eğitim ihtiyaçlarını karşılıyor 
mu? 

Kütüphane Raporları, Birim Faaliyet Raporları, 
Satın Alma Kayıtları 

5. Öğrenme Kaynaklarının İzlenmesi ve 
İyileştirilmesi 

Öğrenme ortam ve kaynakları öğrenci geri 
bildirimleri doğrultusunda izleniyor ve 
geliştiriliyor mu? 

Öğrenci Anketleri, Öz Değerlendirme 
Raporları, İyileştirme Kanıtları 

6. İyi Uygulamalar 
Öğrenme ortamları ve kaynakları konusunda 
üniversite geneline örnek olabilecek 
uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web 
Sayfası, Kanıt Dosyaları 

 





              B.3.2. AKADEMİK DESTEK HİZMETLERİ 

 

"Bu ölçüt kapsamında; 
akademik danışmanlık 
sistemi, kariyer planlama 
hizmetleri, psikolojik 
danışmanlık ve rehberlik 
hizmetleri, öğrencilerin 
akademik gelişiminin 
izlenmesi ile akademik 
destek hizmetlerinin sürekli 
iyileştirilmesine yönelik 
uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ilgili 
yönergeler, kariyer ve 
danışmanlık birimlerinin 
faaliyetleri, öğrenci geri 
bildirimleri ve öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



              B.3.2. AKADEMİK DESTEK HİZMETLERİ 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Akademik Danışmanlık 
Akademik danışmanlık sistemi tanımlanmış, 
düzenli yürütülüyor ve izleniyor mu? 

Akademik Danışmanlık Yönergesi, Danışman Atama 
Yazıları, Birim Web Sayfası 

2. Kariyer Planlama Hizmetleri 
Öğrencilerin kariyer gelişimini destekleyen 
planlı hizmetler sunuluyor mu? 

Kariyer Merkezi Faaliyetleri, Etkinlik Duyuruları, 
Faaliyet Raporları 

3. Psikolojik ve Rehberlik Hizmetleri 
Öğrencilerin psikolojik, sosyal ve kişisel 
gelişimini destekleyen rehberlik hizmetleri 
erişilebilir mi? 

Psikolojik Danışmanlık Merkezi, Birim Web Sayfası, 
Faaliyet Raporları 

4. Öğrenci Gelişiminin İzlenmesi 
Akademik gelişim, danışmanlık ve destek 
hizmetlerinin etkililiği izleniyor ve 
değerlendiriliyor mu? 

Öğrenci Geri Bildirim Anketleri, Öz Değerlendirme 
Raporları 

5. İzleme ve İyileştirme 
Akademik destek hizmetleri öğrenci geri 
bildirimleri doğrultusunda geliştiriliyor mu? 

Faaliyet Raporları, İyileştirme Kanıtları, Komisyon 
Kararları 

6. İyi Uygulamalar 
Akademik destek hizmetleri konusunda 
üniversite geneline örnek olabilecek 
uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web Sayfası, Kanıt 
Dosyaları 





 B.3.3. TESİS VE ALTYAPILAR 

"Bu ölçüt kapsamında; 
eğitim-öğretim faaliyetlerini 
destekleyen fiziksel ve 
teknolojik altyapının 
yeterliliği, öğrencilerin bu 
olanaklara erişimi, tesislerin 
kullanım etkinliği ile 
altyapının izlenmesi ve sürekli 
iyileştirilmesine yönelik 
uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde altyapı 
envanteri, faaliyet raporları, 
öğrenci geri bildirimleri ve öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



           B.3.3. TESİS VE ALTYAPILAR 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Fiziksel Tesis ve Altyapı 
Derslik, laboratuvar, uygulama alanları, 
kütüphane, çalışma alanları, sosyal alanlar 
ve diğer eğitim altyapıları yeterli mi? 

Birim Web Sayfası, Faaliyet Raporları, 
Altyapı Envanteri 

2. Erişilebilirlik 
Tesis ve altyapılar tüm öğrenciler için 
erişilebilir ve kapsayıcı olarak düzenlenmiş 
mi? 

Engelsiz Üniversite Çalışmaları, Erişilebilirlik 
Raporları 

3. Teknolojik Altyapı 
Eğitim-öğretimi destekleyen teknolojik 
altyapı (bilgisayar, internet, yazılım, uzaktan 
eğitim vb.) yeterli ve etkin kullanılıyor mu? 

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Kayıtları, 
Uzaktan Eğitim Sistemi, Faaliyet Raporları 

4. Kullanım ve Yeterlilik 
Tesis ve altyapının kullanım durumu 
izleniyor ve eğitim ihtiyaçlarını karşılayacak 
şekilde planlanıyor mu? 

Kullanım İstatistikleri, Öğrenci Geri 
Bildirimleri, Faaliyet Raporları 

5. İzleme ve İyileştirme 
Tesis ve altyapılar düzenli olarak 
değerlendiriliyor ve ihtiyaçlar 
doğrultusunda geliştiriliyor mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Yatırım 
Planları, İyileştirme Kanıtları 

6. İyi Uygulamalar 
Üniversite geneline örnek olabilecek tesis ve 
altyapı uygulamaları mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web 
Sayfası, Kanıt Dosyaları 

 





    B.3.4. DEZAVANTAJLI GRUPLAR  

"Bu ölçüt kapsamında; 
dezavantajlı grupların 
eğitim-öğretime eşit 
erişimini destekleyen 
politikalar, fiziksel ve dijital 
erişilebilirlik uygulamaları, 
akademik ve sosyal destek 
hizmetleri ile bu hizmetlerin 
izlenmesi ve sürekli 
iyileştirilmesine yönelik 
uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ilgili politika 
belgeleri, Engelsiz 
Üniversite çalışmaları, 
öğrenci geri bildirimleri ve 
öz değerlendirme 
raporlarında sunulan 
kanıtlar esas alınmaktadır." 



    B.3.4. DEZAVANTAJLI GRUPLAR  

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Kapsayıcı Eğitim Politikaları 
Dezavantajlı grupların eğitim-öğretime erişimini 
destekleyen ilke, politika ve uygulamalar bulunuyor 
mu? 

Eğitim Politikaları, Engelsiz Üniversite 
Politikası, Yönergeler 

2. Erişilebilir Eğitim Ortamları 
Fiziksel, dijital ve akademik öğrenme ortamları 
erişilebilir ve kapsayıcı olarak düzenlenmiş mi? 

Engelsiz Üniversite Çalışmaları, Birim Web 
Sayfası, Erişilebilirlik Raporları 

3. Destek Hizmetleri 
Dezavantajlı gruplara yönelik akademik, psikolojik, 
sosyal ve teknik destek hizmetleri sunuluyor mu? 

Engelsiz Öğrenci Birimi Faaliyetleri, 
Psikolojik Danışmanlık Hizmetleri, Faaliyet 
Raporları 

4. İzleme ve İyileştirme 
Sunulan hizmetler öğrenci geri bildirimleri 
doğrultusunda izleniyor ve geliştiriliyor mu? 

Öğrenci Geri Bildirimleri, Öz Değerlendirme 
Raporları, İyileştirme Kanıtları 

5. İyi Uygulamalar 
Dezavantajlı gruplara yönelik üniversite geneline 
örnek olabilecek uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web 
Sayfası, Kanıt Dosyaları 





                B.3.5. SOSYAL, KÜLTÜREL, SPORTİF FAALİYETLER 

"Bu ölçüt kapsamında; 
öğrencilerin sosyal, kültürel ve 
sportif gelişimini destekleyen 
faaliyetlerin planlanması, 
çeşitliliği, erişilebilirliği, 
öğrenci katılımının teşvik 
edilmesi ile bu faaliyetlerin 
izlenmesi ve sürekli 
iyileştirilmesine yönelik 
uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde öğrenci 
toplulukları faaliyetleri, 
etkinlik kayıtları, öğrenci geri 
bildirimleri ve öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



                B.3.5. SOSYAL, KÜLTÜREL, SPORTİF FAALİYETLER 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Planlama ve Organizasyon 
Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin planlanmasına 
ve yürütülmesine yönelik ilke ve süreçler tanımlanmış 
mı? 

SKS Daire Başkanlığı Faaliyetleri, Etkinlik 
Takvimleri, Birim Web Sayfası 

2. Faaliyetlerin Çeşitliliği ve 
Erişilebilirliği 

Öğrencilerin farklı ilgi alanlarına yönelik yeterli sayıda 
ve erişilebilir etkinlik sunuluyor mu? 

Etkinlik Duyuruları, Öğrenci Toplulukları 
Faaliyetleri, Faaliyet Raporları 

3. Öğrenci Katılımı 
Öğrencilerin sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere 
katılımı teşvik ediliyor ve destekleniyor mu? 

Katılım Listeleri, Öğrenci Toplulukları Kayıtları, 
Etkinlik Raporları 

4. İzleme ve İyileştirme 
Faaliyetler öğrenci geri bildirimleri doğrultusunda 
izleniyor ve geliştiriliyor mu? 

Öğrenci Memnuniyet Anketleri, Öz 
Değerlendirme Raporları, İyileştirme Kanıtları 

5. İyi Uygulamalar 
Üniversite geneline örnek olabilecek sosyal, kültürel 
ve sportif uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Birim Web 
Sayfası, Kanıt Dosyaları 





B.4. ÖĞRETİM KADROSU 
                                 B.4.1. ATAMA, YÜKSELTME VE GÖREVLENDİRME KRİTERLERİ  

"Bu ölçüt kapsamında; öğretim 
elemanlarının atama, 
yükseltme ve görevlendirme 
süreçlerine ilişkin ilke ve 
kriterlerin açıklığı, süreçlerin 
liyakat ve şeffaflık ilkeleri 
doğrultusunda yürütülmesi, 
ders görevlendirmelerinde 
uzmanlık alanı uyumu ile bu 
süreçlerin izlenmesi ve sürekli 
iyileştirilmesine yönelik 
uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ilgili yönergeler, 
kurul kararları, ders 
görevlendirmeleri ve öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



B.4. ÖĞRETİM KADROSU 
                             B. 4.1. ATAMA, YÜKSELTME VE GÖREVLENDİRME KRİTERLERİ  

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Atama ve Yükseltme Politikası 
Atama, yükseltme ve görevlendirme süreçlerine 
ilişkin ilke, usul ve esaslar açık ve güncel olarak 
tanımlanmış mı? 

Atama-Yükseltme Yönergesi, Eğitim-Öğretim Politikası, 
Senato Kararları 

2. Şeffaflık ve Liyakat 
Atama ve görevlendirme süreçleri önceden 
belirlenmiş, nesnel ve şeffaf kriterlere göre 
yürütülüyor mu? 

İlanlar, Değerlendirme Kriterleri, Komisyon Kararları 

3. Eğitim-Öğretim Yetkinliği 
Ders görevlendirmelerinde öğretim 
elemanlarının uzmanlık alanı ve eğitim-öğretim 
yetkinliği dikkate alınıyor mu? 

Bölüm Kurulu Kararları, Ders Görevlendirmeleri, 
Akademik Özgeçmişler 

4. İzleme ve İyileştirme 
Atama, yükseltme ve görevlendirme süreçleri 
düzenli olarak değerlendiriliyor ve geliştiriliyor 
mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Faaliyet Raporları, 
İyileştirme Kanıtları 

5. İyi Uygulamalar 
Üniversite geneline örnek olabilecek atama, 
yükseltme veya görevlendirme uygulamaları 
mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Kanıt Dosyaları, Kurumsal 
Uygulama Örnekleri 





               B.4.2. ÖĞRETİM YETKİNLİKLERİ VE GELİŞİMİ  

"Bu ölçüt kapsamında; 
öğretim elemanlarının 
eğitim-öğretim 
yetkinliklerinin 
geliştirilmesine yönelik 
politika ve uygulamalar, 
eğiticilerin eğitimi 
faaliyetleri, dijital öğretim 
becerilerinin geliştirilmesi, 
gelişim faaliyetlerine katılım 
ile bu süreçlerin izlenmesi ve 
sürekli iyileştirilmesine 
yönelik uygulamalar 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde eğitim 
programları, katılım kayıtları, 
değerlendirme anketleri ve 
öz değerlendirme 
raporlarında sunulan kanıtlar 
esas alınmaktadır." 



               B.4.2. ÖĞRETİM YETKİNLİKLERİ VE GELİŞİMİ  

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Öğretim Yetkinliği Geliştirme Politikası 
Öğretim elemanlarının eğitim-öğretim 
yetkinliklerini geliştirmeye yönelik ilke, plan 
ve uygulamalar bulunuyor mu? 

Eğitim Politikası, Hizmet İçi Eğitim Planları, 
Senato Kararları 

2. Eğiticilerin Eğitimi 
Öğretim elemanlarına yönelik eğiticilerin 
eğitimi programları planlı ve düzenli olarak 
yürütülüyor mu? 

Eğitim Programları, Katılım Listeleri, 
Sertifikalar 

3. Dijital ve Yenilikçi Öğretim Yetkinlikleri 
Uzaktan eğitim, dijital araç kullanımı ve 
öğrenci merkezli öğretim yöntemlerine 
yönelik gelişim faaliyetleri yürütülüyor mu? 

Uzaktan Eğitim Merkezi Faaliyetleri, Eğitim 
Materyalleri, Katılım Belgeleri 

4. Katılım ve Yaygınlık 
Öğretim elemanlarının gelişim faaliyetlerine 
katılımı teşvik ediliyor ve izleniyor mu? 

Katılım Kayıtları, Faaliyet Raporları 

5. İzleme ve İyileştirme 
Eğitim faaliyetlerinin etkililiği 
değerlendiriliyor ve geri bildirimler 
doğrultusunda geliştiriliyor mu? 

Eğitim Değerlendirme Anketleri, Öz 
Değerlendirme Raporları, İyileştirme 
Kanıtları 

6. İyi Uygulamalar 
Öğretim yetkinliklerinin geliştirilmesine 
yönelik üniversite geneline örnek olabilecek 
uygulamalar mevcut mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Kanıt Dosyaları, 
Web Sayfası 

 





                   B. 4.3. EĞİTİM FAALİYETLERİNE YÖNELİK TEŞVİK VE ÖDÜLLENDİRME 

"Bu ölçüt kapsamında; eğitim 
faaliyetlerini teşvik ve 
ödüllendirmeye yönelik 
politika ve uygulamalar, 
yenilikçi öğretim 
yaklaşımlarının 
desteklenmesi, teşvik 
mekanizmalarının kurum 
genelindeki yaygınlığı ile bu 
uygulamaların izlenmesi ve 
sürekli iyileştirilmesine 
yönelik süreçler 
değerlendirilmektedir. 
İncelemelerde ilgili 
yönergeler, faaliyet raporları, 
ödül uygulamaları ve öz 
değerlendirme raporlarında 
sunulan kanıtlar esas 
alınmaktadır." 



                   B. 4.3. EĞİTİM FAALİYETLERİNE YÖNELİK TEŞVİK VE ÖDÜLLENDİRME 

Değerlendirme Boyutu İncelenecek Hususlar Kanıt Kaynakları 

1. Teşvik ve Ödüllendirme Politikası 
Eğitim faaliyetlerini teşvik ve 
ödüllendirmeye yönelik ilke, usul ve esaslar 
tanımlanmış mı? 

Ödül Yönergeleri, Senato Kararları, Eğitim 
Politikası 

2. Eğitimde Başarının Desteklenmesi 
Yenilikçi öğretim uygulamaları, öğrenci 
merkezli eğitim ve eğitim kalitesini artıran 
çalışmalar teşvik ediliyor mu? 

Ödül Duyuruları, Eğitim Koordinatörlüğü 
Faaliyetleri, Birim Uygulamaları 

3. Uygulama ve Yaygınlık 
Teşvik ve ödüllendirme uygulamaları kurum 
genelinde uygulanıyor ve tüm öğretim 
elemanlarına açık mı? 

Faaliyet Raporları, Duyurular, Katılım 
Kayıtları 

4. İzleme ve İyileştirme 
Teşvik ve ödüllendirme uygulamalarının 
etkililiği değerlendiriliyor ve geliştiriliyor 
mu? 

Öz Değerlendirme Raporları, Değerlendirme 
Raporları, İyileştirme Kanıtları 

5. İyi Uygulamalar 
Eğitim faaliyetlerini teşvik etmeye yönelik 
üniversite geneline örnek olabilecek 
uygulamalar mevcut mu? 

Kanıt Dosyaları, Öz Değerlendirme 
Raporları, Birim Web Sayfası 

 




